
 

LET’S TALK ABOUT LIFE IN THE VALE – FAQ’s 

What is Let’s Talk about Life in the Vale? 
Let’s Talk About Life in the Vale is a new survey exercise, the first of its kind for the Vale of Glamorgan. It is 
being run by the Vale of Glamorgan Council, alongside independent researchers at Data Cymru.  

The survey gives people living and working in the Vale the chance to tell us about their experiences of living in 
the Vale, which public services are important to them, why, and how all of these things could be improved. 

What are you asking people? 
This survey is different to other Vale-wide surveys that the Council has run in the past. We are not asking 
simply how satisfied people are with Council services. Instead, we are trying to understand what life is like for 
people living in the Vale and how public services affect this.  

We are taking this approach so we can develop our services in a way that means they will improve people’s 
quality of life, and wherever possible address the issues that matter to those who live and work in the Vale.  

The survey also asks about people’s experience of trying to influence decisions in their community. This is to 
help us in our work to give as many people as possible the opportunity to participate and become involved in 
the decision-making process, shape what we do and how we do it. 

Why do you want to know this? 
People’s experience of living in the Vale is very important to us. The Council, like many other public sector 
organisations, is having to change how it works very rapidly. With budgets continuing to be squeezed by 
growing demand for services like education and social care and the funding available to deliver these likely to 
continue to fall we need to think very differently about how we work.  

For us to make the best decisions about how we will work in the future we need to have the best understanding 
possible of what life is like for people living and working in the Vale and what really matters to them. 

We are trying to survey as many people as possible to hear what they think.  

This exercise is part of a wider programme of work to improve how the Council takes the views of people who 
live and work in the Vale into account when taking decisions. We have set ourselves four objectives as part of 
our Public Participation Strategy and this survey is one way in which we are delivering on these.  

• We want to be ambitious with how we engage with the public, build relationships, and explore new 
ways of reaching our communities. 

• We want to be open and transparent about how we make decisions and help citizens understand and 
fulfil their role in the decision-making process. 

• We want residents to feel that decisions have been made together, taking on board public opinion 
when making Council policy. 

• We want to be proud of our decisions and share and follow up on them. 

 



 

What will you do with the in responses you receive? 
The responses to the survey are being collected and analysed by Data Cymru. Researchers at Data Cymru will 
be undertaking an independent analysis of the results and presenting this to the Council.  

Once the results have been analysed these will be publicly reported and we will then use them to help plan how 
we develop and deliver Council services in the future. We’ll also share it with our public service partners, such 
as South Wales Police and Cardiff and Vale Health Board.  

We expect the results to be available in Autumn 2023.  

How can I take part? 
Your experiences and ideas for your community, as well as the Vale as a whole, are really important to help us 
plan for the future. We want to hear from as many people as possible. 

You can take part in the online survey now. To say thank you we are giving every respondent the chance to win 
a £50 Love2Shop voucher. 

We are trying to reach as many people as possible with our promotion of the survey but please also encourage 
your friends and family to take part. We want to hear from people of all ages, all backgrounds and from all 
areas of the Vale. 

What about people who can’t complete the survey online? 
We have taken independent advice from Data Cymru on how to reach a representative sample of residents 
with the survey and worked with our Equalities Consultative Forum to make the exercise as inclusive as 
possible.  

As well as promoting the survey extensively online paper copies will also be available. We will be using forms of 
advertising designed to reach older people who may not be active users of the internet. We will be at events 
across the Vale this summer encouraging people to take part. 

Once the survey exercise has been completed there will be a second phase to Lets Talk About Life in the Vale 
focusing specifically on seldom heard groups such as adults with disabilities and those living in poverty. 

 

 

 

 

 

 

 



 

BETH AM SIARAD AM FYWYD YN Y FRO – CWESTIYNAU CYFFREDIN 

Beth yw Beth am siarad am Fyw yn y Fro? 
Ymarfer arolwg newydd yw Beth am Siarad am Fyw yn y Fro,, y cyntaf o'i fath ar gyfer Bro Morgannwg. Mae'n 
cael ei redeg gan Gyngor Bro Morgannwg, ochr yn ochr ag ymchwilwyr annibynnol yn Data Cymru. 

Mae'r arolwg yn rhoi cyfle i bobl sy'n byw ac yn gweithio yn y Fro ddweud wrthym am eu profiadau o fyw yn y Fro, 
pa wasanaethau cyhoeddus sy'n bwysig iddyn nhw, pam, a sut y gellid gwella'r holl bethau hyn. 

Beth ydych chi'n gofyn i bobl? 
Mae'r arolwg hwn yn wahanol i arolygon eraill ledled y Fro y mae'r Cyngor wedi'u cynnal yn y gorffennol. Nid 
ydym yn gofyn pa mor fodlon yw pobl gyda gwasanaethau'r Cyngor. Yn hytrach, rydym yn ceisio deall sut beth 
yw bywyd i bobl sy'n byw yn y Fro a sut mae gwasanaethau cyhoeddus yn effeithio ar hyn. 

Rydym yn cymryd y dull hwn fel y gallwn ddatblygu ein gwasanaethau mewn ffordd sy'n golygu y byddant yn 
gwella ansawdd bywyd pobl, a lle bynnag y bo'n bosibl yn mynd i'r afael â'r materion sy'n bwysig i'r rhai sy'n byw 
ac yn gweithio yn y Fro. 

Mae'r arolwg hefyd yn gofyn am brofiad pobl o geisio dylanwadu ar benderfyniadau yn eu cymuned. Mae hyn er 
mwyn ein helpu yn ein gwaith i roi'r cyfle i gynifer o bobl â phosibl gymryd rhan a chymryd rhan yn y broses o 
wneud penderfyniadau, siapio'r hyn a wnawn a sut rydym yn ei wneud.  

Pam ydych chi eisiau gwybod hyn? 
Mae profiad pobl o fyw yn y Fro yn bwysig iawn i ni. Mae'r Cyngor, fel llawer o sefydliadau sector cyhoeddus 
eraill, yn gorfod newid sut mae'n gweithio'n gyflym iawn. Gyda chyllidebau'n parhau i gael eu gwasgu gan alw 
cynyddol am wasanaethau fel addysg a gofal cymdeithasol a'r cyllid sydd ar gael i ddarparu'r rhain sy'n debygol 
o barhau i ostwng, mae angen i ni feddwl yn wahanol iawn am sut rydym yn gweithio. 

Er mwyn i ni wneud y penderfyniadau gorau ynghylch sut y byddwn yn gweithio yn y dyfodol, mae angen i ni gael 
y ddealltwriaeth orau bosibl o sut beth yw bywyd i bobl sy'n byw ac yn gweithio yn y Fro a beth sy'n bwysig iddyn 
nhw. 

Rydym yn ceisio arolygu cymaint o bobl â phosibl i glywed eu barn. 

Mae'r ymarfer hwn yn rhan o raglen waith ehangach i wella sut mae'r Cyngor yn ystyried barn pobl sy'n byw ac yn 
gweithio yn y Fro wrth wneud penderfyniadau. Rydym wedi gosod pedwar amcan i'n hunain fel rhan o'n 
Strategaeth Cyfranogiad y Cyhoedd ac mae'r arolwg hwn yn un ffordd yr ydym yn cyflawni ar y rhain. 

• Rydym am fod yn uchelgeisiol o ran sut rydym yn ymgysylltu â'r cyhoedd, yn meithrin perthnasau ac yn 
ystyried ffyrdd newydd o gyrraedd ein cymunedau.  

• Rydym am fod yn agored ac yn dryloyw ynghylch sut rydym yn gwneud penderfyniadau a helpu 
dinasyddion i ddeall a chyflawni eu rôl yn y broses o wneud penderfyniadau. 

• Rydym am i drigolion deimlo bod penderfyniadau wedi'u gwneud gyda’n gilydd, gan ystyried barn y 
cyhoedd wrth lunio polisi'r Cyngor. 

• Rydym am fod yn falch o'n penderfyniadau, eu rhannu a chymryd camau dilynol.  



 

Beth fyddwch chi'n ei wneud gyda'r ymatebion rydych chi'n eu derbyn? 
Mae'r ymatebion i'r arolwg yn cael eu casglu a'u dadansoddi gan Data Cymru. Bydd ymchwilwyr yn Data Cymru 
yn cynnal dadansoddiad annibynnol o'r canlyniadau ac yn cyflwyno hyn i'r Cyngor. 

Unwaith y bydd y canlyniadau wedi'u dadansoddi, bydd adroddiadau cyhoeddus am y rhain a byddwn wedyn yn 
eu defnyddio i helpu i gynllunio sut rydym yn datblygu ac yn darparu gwasanaethau'r Cyngor yn y dyfodol. 
Byddwn hefyd yn ei rannu gyda'n partneriaid gwasanaeth cyhoeddus, fel Heddlu De Cymru a Bwrdd Iechyd 
Caerdydd a'r Fro. 

Rydym yn disgwyl i'r canlyniadau fod ar gael yn hydref 2023.  

Sut galla i gymryd rhan? 
Mae eich profiadau a'ch syniadau ar gyfer eich cymuned, yn ogystal â'r Fro gyfan, yn bwysig iawn i'n helpu i 
gynllunio ar gyfer y dyfodol. Hoffem glywed gan gymaint o bobl â phosibl. 

Gallwch gymryd rhan yn yr arolwg ar-lein nawr. I ddweud diolch, rydyn ni'n rhoi cyfle i bob ymatebydd ennill 
talebau Love2Shop gwerth £50. 

Rydym yn ceisio cyrraedd cymaint o bobl â phosibl drwy hyrwyddo’r arolwg ond dylech hefyd annog eich 
ffrindiau a'ch teulu i gymryd rhan. Rydym am glywed gan bobl o bob oed, o bob cefndir ac o bob rhan o'r Fro. 

Beth am bobl na allant gwblhau'r arolwg ar-lein? 
Rydym wedi derbyn cyngor annibynnol gan Data Cymru ar sut i gyrraedd sampl gynrychioliadol o breswylwyr 
gyda'r arolwg ac wedi gweithio gyda'n Fforwm Ymgynghorol Cydraddoldeb i wneud yr ymarfer mor gynhwysol â 
phosibl. 

Yn ogystal â hyrwyddo'r arolwg yn helaeth bydd copïau papur ar-lein ar gael hefyd. Byddwn yn defnyddio 
mathau o hysbysebu sydd wedi'u cynllunio i gyrraedd pobl hŷn nad ydynt o bosibl yn ddefnyddwyr gweithredol y 
rhyngrwyd. Byddwn mewn digwyddiadau ledled y Fro yr haf hwn yn annog pobl i gymryd rhan. 

Unwaith y bydd ymarfer yr arolwg wedi'i gwblhau, bydd ail gam i Beth am siarad am Fywyd ym Mro Morgannwg 
gan ganolbwyntio'n benodol ar grwpiau a glywir yn anaml fel oedolion ag anableddau a'r rhai sy'n byw mewn 
tlodi.  

 


